
[1] 
 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΓΕΝΙΚΟΤ ΔΙΕΤΘΤΝΣΗ 
κ. Γ. ΖΑΦΕΙΡΗ 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΝΑΠΛ. ΓΕΝΙΚΟΤ ΔΙΕΤΘΤΝΣΗ 
κ. Π. ΧΙΩΣΑΚΑΚΟΤ 
 

 

 

 

Προσ     

Tο Πρακτορειακό-Μεςιτικό Δίκτυο τησ Εταιρίασ 

 

Ακινα, 14/2/2014 

 

Θζμα: Νζα διαδικαςία διαχείριςησ ανανεωτηρίων ςυμβολαίων Κλ. Αυτοκινήτου 

Στο πλαίςιο τθσ εναρμόνιςθσ τθσ Εταιρίασ με τισ πρόςφατεσ πράξεισ τθσ ΤτΕ, αλλά και τθν 

κείμενθ νομοκεςία, θ Εταιρία μασ προχωράει ςτθν τροποποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ζκδοςθσ 

και είςπραξθσ των ανανεωτθρίων ςυμβολαίων του Κλάδου Αυτοκινιτου με τθ δθμιουργία 

τθσ νζασ εφαρμογισ «Διαχείριςθσ Παραγωγισ Συνεργατών», αρχισ γενομζνθσ με τισ 

ανανεώςεισ μθνόσ Μαρτίου. Αναλυτικά: 

 

Α. Διαχείριςη ανανεωτηρίων ςυμβολαίων μζςω τησ εφαρμογήσ «Διαχείριςησ 

Παραγωγήσ υνεργατών»  

Οι κφριοι άξονεσ τθσ νζασ διαδικαςίασ διαχείριςθσ ανανεωτθρίων ςυμβολαίων Κλ. 

Αυτοκινιτου είναι οι εξισ: 

1. Τα ανανεωτιρια ςυμβόλαια δεν κα αποςτζλλονται ςτο εξισ ςτισ κυρίδεσ των 

ςυνεργατών, αλλά κα εκτυπώνονται από τουσ ςυνεργάτεσ μζςα από τθν νζα 

εφαρμογι.  

2. Η δυνατότθτα εκτφπωςθσ ιςχφει για όςο χρονικό διάςτθμα τα ςυμβόλαια είναι ςε 

ιςχφ. 

3. Η εκτφπωςθ των ανανεωτθρίων ςυμβολαίων κα πρζπει να γίνεται με ιδιαίτερθ 

προςοχι, αφοφ επιλζγοντασ εκτφπωςθ ο χριςτθσ χρεώνεται άμεςα το ςυμβόλαιο είτε 

το εκτυπώςει είτε όχι.  

4. Δίνεται θ δυνατότθτα ςτουσ ςυνεργάτεσ πλιρουσ παρακολοφκθςθσ τθσ παραγωγισ 

τουσ με τθ δθμιουργία online πινακίου ςτθ νζα εφαρμογι.  

5. Η απόδοςη των αςφαλίςτρων θα γίνεται το αργότερο ζωσ την Παραςκευή τησ 

εβδομάδασ, ςτη διάρκεια τησ οποίασ εκτυπώθηκε το ςυμβόλαιο, με τουσ εν ιςχφ 

τρόπουσ. Καταργείται, δηλαδή, από τον Μάρτιο και μετά το πινάκιο ανειςπράκτων. 

Σε περίπτωςθ που τα αςφάλιςτρα δεν αποδίδονται κάκε Παραςκευι από τον 

ςυνεργάτθ, τότε κα αίρεται αυτόματα το δικαίωμα εκτφπωςθσ ανανεωτθρίων 

ςυμβολαίων που δεν είναι εξοφλθμζνα. Σθμειώνεται ότι θ απόδοςθ των προμθκειών 

ςτουσ ςυνεργάτεσ κα γίνεται όπωσ και ςιμερα, δθλαδι ζωσ τισ 17 του επόμενου 

μινα. 
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6. Για ανανεωτιρια ςυμβόλαια που είναι ιδθ ςε ταχυπλθρωμι, θ διαδικαςία αποςτολισ 

προςωρινοφ 7ιμερου ςιματοσ ςτουσ πελάτεσ παραμζνει ωσ ζχει και ςιμερα, δίνεται 

όμωσ θ δυνατότθτα ςτουσ ςυνεργάτεσ να εκτυπώςουν το ςυμβόλαιο εφόςον 

εξοφλθκεί μζςα από τθ νζα εφαρμογι. Μθ εξοφλθμζνα ςυμβόλαια δεν κα μποροφν 

να εκτυπωκοφν. Επιπλζον, όλα τα ζντυπα των ταχυπλθρωμών κα είναι ανά πάςα 

ςτιγμι διακζςιμα για εκτφπωςθ μζςω του CMOD. 

7. Για όλα τα παραπάνω επιςυνάπτονται αναλυτικζσ οδθγίεσ χριςθσ τθσ νζασ 

εφαρμογισ. 

Η εφαρμογι «Διαχείριςθσ Παραγωγισ Συνεργατών» κα είναι διακζςιμθ ςτουσ ςυνεργάτεσ 

αμζςωσ μετά τθν ζκδοςθ των ανανεωτθρίων ςυμβολαίων μθνόσ Μαρτίου (κα ςταλεί 

ςχετικι ενθμζρωςθ), ενώ κα ενθμερώνεται για όλεσ τισ παραγωγικζσ πράξεισ των 

ςυνεργατών (αιτιςεισ, ανανεωτιρια, πρόςκετεσ πράξεισ) που κα εκδοκοφν μετά τθν ζναρξθ 

λειτουργίασ τθσ εφαρμογισ. Τονίηεται ότι ςε πρώτθ φάςθ κα επιτρζπεται θ εκτφπωςθ μόνο 

ανανεωτθρίων ςυμβολαίων. Αιτιςεισ και πρόςκετεσ πράξεισ κα εκτυπώνονται όπωσ και 

ςιμερα μζςα από το CMOD, ενώ επίςθσ δεν υπάρχει καμία αλλαγι ςτθ διαδικαςία ζκδοςισ 

τουσ μζςα από το Auto Web.   

 

Β. Εκτφπωςη ανανεωτηρίων ςυμβολαίων μζςα από την εφαρμογή «Διαχείριςησ    

Παραγωγήσ υνεργατών»  

Για τθν εκτφπωςθ των ανανεωτθρίων ςυμβολαίων μζςα από τθ νζα εφαρμογι απαιτείται θ 

χριςθ νζου εντφπου Α4 το οποίο κα παραλάβετε ςτα γραφεία ςασ εντόσ των επόμενων 

θμερών (επιςυνάπτεται). Σε κάκε περίπτωςθ, το ςυμβόλαιο μπορεί να εκτυπωκεί και χωρίσ 

τθν χριςθ του νζου εντφπου, αρκεί ο ςυνεργάτθσ να διακζτει ζγχρωμο εκτυπωτι, αφοφ ο 

νόμοσ απαιτεί το ςιμα να εκτυπώνεται ςε κίτρινο φόντο. Επιπλζον, παρζχεται θ 

δυνατότθτα αποκικευςθσ του ςυμβολαίου προκειμζνου να επανεκτυπωκεί ι και να 

αποςταλεί με email ςτον αςφαλιςμζνο (βλ. επιςυναπτόμενεσ οδθγίεσ για περιςςότερεσ 

πλθροφορίεσ ςχετικά με τισ εκτυπώςεισ μζςα από τθ νζα εφαρμογι). 

Για όλεσ τισ υπόλοιπεσ εκτυπώςεισ μζςω του CMOD (ςυμβόλαια, προςωρινά ςιματα κλπ) 

κα χρθςιμοποιοφνται τα ιςχφοντα ζντυπα. 

 

Γ. Διαδικαςία ακφρωςησ ςυμβολαίων  

Όλα τα ανανεωτιρια ςυμβόλαια, ανεξάρτθτα τρόπου είςπραξθσ (ταχυπλθρωμι ι μθ), 

εντάςςονται ςτθ διαδικαςία αυτόματθσ ακφρωςθσ ςε περίπτωςθ μθ πλθρωμισ ςφμφωνα 

με τθν ιςχφουςα νομοκεςία. Πιο ςυγκεκριμζνα, για ςυμβόλαια που τθν επόμενθ μζρα από 

τθν ζναρξθ τουσ εμφανίηουν ανεξόφλθτο υπόλοιπο, κα αποςτζλλεται ενθμερωτικι 

επιςτολι ακφρωςθσ απευκείασ ςτον πελάτθ. Σε περίπτωςθ που το ςυμβόλαιο δεν 

εξοφλθκεί εντόσ 30 θμερών από τθν θμερομθνία αποςτολισ τθσ επιςτολισ, τότε το 

ςυμβόλαιο κα ακυρωκεί αυτόματα από τθν θμερομθνία ζναρξισ του. Εξαιροφνται από τθν 

παραπάνω διαδικαςία, όςα ςυμβόλαια εκτυπωκοφν μζςα από τθν εφαρμογι «Διαχείριςθσ 

Παραγωγισ Συνεργατών». Τονίηεται, ότι ο ςυνεργάτθσ ζχει δικαίωμα ακφρωςθσ των 

ςυμβολαίων που εκτυπώνει 30 θμζρεσ από τθν ζναρξθ τουσ .  
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Δ. Διαχείριςη ανανεωτηρίων ςυμβολαίων ειδικών πελατών 

Τα ανανεωτιρια ςυμβόλαια των ειδικών πελατών (διμοι, δθμόςιο, ςτόλοι με ειδικζσ 

ςυμφωνίεσ κλπ), τα οποία ανικουν ςε παραγωγι ςυνεργάτθ, κα εκδοκοφν και κα 

αποςταλοφν ςτθ κυρίδα του ςυνεργάτθ, όπωσ γίνεται και ςιμερα. Τα ςυμβόλαια αυτά δεν 

κα εμφανίηονται για εκτφπωςθ ςτθν εφαρμογι «Διαχείριςθσ Παραγωγισ Συνεργατών», κα 

ςυμπεριλαμβάνονται όμωσ ςτθν οκόνθ του online πινακίου του ςυνεργάτθ, προκειμζνου να 

διευκολυνκεί θ παρακολοφκθςι τουσ.      

Ευελπιςτοφμε ότι τα παραπάνω κα βοθκιςουν ςθμαντικά τουσ ςυνεργάτεσ τθσ Εταιρίασ 

ςτθν ςωςτι εφαρμογι των νζων διαδικαςιών είςπραξθσ και απόδοςθσ αςφαλίςτρων 

ςφμφωνα με τισ Πράξεισ τθσ ΤτΕ και τθν ιςχφουςα νομοκεςία. Σε κάκε περίπτωςθ, τα 

ςτελζχθ τθσ Διεφκυνςθσ Πωλιςεων είναι ςτθ διάκεςι ςασ για οποιαδιποτε περαιτζρω 

διευκρίνιςθ. 
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